Plan Renove Electrodomésticos 2009-2010

INSTRUCCIONES DE USO DE LA APLICACION DEL PLAN RENOVE DE
ELECTRODOMESTICOS 2009-2010 PARA ESTABLECIMIENTOS
ADHERIDOS.

Para acceder a la aplicacién en la barra de direcciones de su navegador
escriba la direccién de la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha
WWwWWw.jccm.es , una vez dentro de la pagina en la parte superior le aparece la

siguiente barra:

mapa del sitic | contacto | uscador Presidente

Clic en el en el desplegable sefalizado, elija “Industria, Energia y Medio

Ambiente, una vez elegida clic en el recuadro que sefalizamos en la siguiente

imagen:
mapa del sitin | contacto | l_ q

Esta accion le llevara a la pagina de la Consejeria de Industria, Energia y
Medio Ambiente, una vez dentro clic en el icono “Oficina Virtual”

Oficina Virtual
i_jf%'i]'|:-1 '
LTy rtual |
. N
En la siguiente pagina que aparece clic en el Icono del Plan Renove de

Electrodomeésticos y ya le lleva directamente a la aplicacion informatica:

*Nota: podra acceder igualmente a la “Oficina Virtual”, de forma directa, a
través de la siguiente direccion: https://indu2.jccm.es/OficinaVirtual CIS/
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El primer paso para que los establecimientos asociados a la campafia “Plan
Renove Electrodomésticos 2009-2010” puedan dar de alta solicitudes es
VALIDARSE O “LOGARSE” EN LA APLICACION:

< Para que logarse: Para dar de altas solicitudes (Personas
Fisicas, Personas Juridicas) y para realizar un seguimiento de
sus solicitudes.
% Como logarse: Una vez que se accede a la aplicacion le
saldra la siguiente pantalla:
_

Solicitud de subvencion para la adquisicion de Electrodomeésticos de alta eficiencia energética

Castilla-La Mancha {Zampana 20032010}

Documentacén
LOGIN DE USUARIO
Validar Usuaria

En ésta le pedira un usuario y una contrasefia, si es la

primera vez que accede tendra que buscar el usuario de su establecimiento.

< Como buscar el usuario de su establecimiento:
o Clic en el botéon “Buscar”, realizada esta accion le

aparecera la siguiente pantalla:

E? Solicitud de subvencion para la adquisicion de Electrodomésticos de alta eficiencia energética
Castilla-la Mancha (Campaiia 2009-2010)

m/‘ Buscar Datos Establecimiento

Documentacan

* Manusl de la Aplicacion .
> Convocatoria DI/ CIF ESTABLECIMIENTO): |
* IDAE

Contacto
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o Aqui le pide el CIF de su establecimiento, una vez
introducido tique el botdn “Aceptar” le saldran los datos
de su establecimiento.

E.P Solicitud de subvencion para la adquisicion Eie Electrodomésticos de alta eficiencia energética
Castilla-1aMancha (CEmpanaEnsnal)

m/‘ Buscar Datos Establecimiento

Documentacin

* Manual de |a Aplicacion

> Convocatoria DHI/ CIF ESTABLECIMIENTO :|

* IDAE

Centacto 3 -
CODIGO NOMERE DIRECCIGH POBLACICNPROVINCIA AccIon

Valveral login

o Clic botén “Volver al Login”, le aparecera una pantalla
con su usuario que sera el que utilice durante toda la
campana, le pide también una contraseia, la
contrasena inicial sera facilitada por la Entidad
Colaboradora correspondiente, en el siguiente punto
veremos como cambiar la contrasefia. Una vez
introducidos todos los datos tique el boton “Validar

Usuario”

_

Solicitud de subvencion para la adquisicion de Electrodomésticos de alta eficiencia energética
- Campaiia 2009-2010
Castilla-La Mancha (Camp '
[ wcws aouzeaczen /|
Documentacon
> Manual de la Aplicacion LOGIN DE USUARIO
* Convocatoria
> IDAE
Validar Usuario
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< Como cambiar la contraseiia o recuperarla:
o Cambiar contrasefia facilitada por la Entidad
Colaboradora :
= Realizado el paso anterior le aparecera la
siguiente pantalla:

Solicitud de subvencion para la adquisicion de Electrodomésticos de alta eficiencia energética

Gastilla-La Mancha (Campafia 2009-2010)

CAMBIAR CONTRASERA

Introduzea su nueva contrasea

Nusya Contrassfta |

Repetir Contrasefia

Aceptar J

» Introduzca una contrasefia que vaya a recordar
en “Nueva Contrasena” después repitala en el
recuadro siguiente y clic en el botdn “Aceptar”.

» Realizados los siguientes pasos ya estaria
“‘Logado” en la aplicacion, ya puede realizar
solicitudes y realizar el seguimiento de las

mismas.

% Realizar altas de solicitudes:

o Realizados correctamente los pasos anteriores ya esta
dentro de la aplicacion, la primera pantalla que le
aparece contiene los datos de su establecimiento, y a la
izquierda el “Menu aplicacidon” que le facilitara realizar

el alta de las solicitudes y su seguimiento



Plan Renove Electrodomésticos 2009-2010

I -
ﬁzf Solicitud de subvencion para la adquisicion de Electrodomésticos de alta eficiencia energética
Gastilla-la Mancha (Campana 2009-2010)

‘ ‘ CONTRASEIIA CAMBIADA CORRECTAMENTE |

DATOS ESTABLECIMIENTO

Id Establecimiento:

Menu Inicio

Realizar Solicitudes

> Personas Fisicas
> Personas Juridicas
Solicitudes Tramitadas

Hombre :

> Personas Fisicas
> Personas Juridicas

Razon Social :

Desconectarse Gerente:
CIF: Cédigo Postal :
Poblacion : Provincia :
Direccion:
Fax: Teléfono:
E-Mail :
Grupo: EC:

o Realizar solicitudes, tanto Personas Fisicas como
Personas Juridicas: El procedimiento es el mismo en
los dos tipos de solicitudes.

= Solicitud esta divida en partes.
e Datos Establecimientos, una vez

“Logados” aparecen por defecto.

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO
CIF:

Nombre :

Razon Social : CP:
Direccidn : Localidad :
Provincia : Telefono:
E-mail : Fax:

EL COMERCIANTE DECLARA:
to seré suministrado & instalsdo en &l comicilio 0sl comprador, retirands &l slectrodoméstico sustitudo pars facilitsr su posterior reciclado an cumplimianto G Iz normstive vigents an

e Caracteristicas del aparato adquirido,
este afilo como novedad se ha introducido
un motor de busqueda, el cual
introduciendo la marca o el modelo le
muestra todos los datos del aparato que
desea comprar, si no tica el aparato a

comprar este motor no se activa.
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(CARACTERISTICAS DEL APARATO ADQUIRIDO. [Equipos con clasificacién energértica A o superior y en su caso eficacia de lavado A {lavadoras y lavavajillas) incluidos

en base da dos de IDAE]

Frigorififico/Combi Marca: Modelo : Etiqueta : pvp:| 0.00
R e -~

[T Tavadors Marca ;| ASC-ELECTROLUKISUSE043-51) Modelo : Etiqueta : PVP:

D AEG-ELECTROLUX(SK21200-7T)

Lavavajill M E Modelo : Eti ta PVP:
avavajillas area:| o) UEsicrEDR 2208) odelo iqueta

[ Horna Marca : | ARDO{MPO 34 SHTOQ) Modelo : Etiqueta : PVP:

D Congelador Marca : ARDO(MPO 34 SHWH) Modelo : Etiqueta : PVP:
ARDO(MPO 34 SHYE)

[[] Encimera Mixta Marca : . . Modelo : Etiqueta : - PVF:
ARDO(CO 1410 54) %

D Encimera Total Marca : ARDO(DP 38 SH) Modelo : Etiqueta : - PVP:

Precio PvP Total de| ARDO(DP 35 SHX) +| Cuantia ayuda JCCM Plan Renove Electrodomésticos ;| 55 &euro;

o Para dar de alta la solicitud es
necesario también, introducir el
precio del aparato con IVA incluido,
la subvencién de 85 € (cuantia
unica no configurada como
maximo) no puede superar el 25%
del precio venta al publico, si lo
supera le aparecera un mensaje de

error:

Windows Internet Explorer, E|

'T * Frigorifico/Combi Mo Subvencionable

* E| 25% del PYP es inferior 2 85 €

o Datos del Comprador / Solicitante de la
ayuda, lo unico a destacar en esta parte
es que si el DNI del comprador esta
caducado no permitira dar de alta la
solicitud.
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Nambre: \ | pHl: ]

Fecha Validez DNI: l:l Caducado: [ Fecha Certificado de Empadronamiento : l:l

Damigilio: \ | cp: ]

Localidad: ‘ | Provincia : | A
En nombre propio o siendo Representado por : | con DNI: l:l

Email : ‘ | Telefono: l:l

DECLARA:
Esjo
e

SOLICITA la subcencicn a que se refiere &l presente formularic, DECLARA gque ha recibide la ayuda al momente de la compra Y ACEPTA todas las condiciones establecidas en la convecatoria de las mismas
En orden a los anteriorments expueste s ADJUNTA: (tachar con una X)

D Copia del DNUCIF vigente del solictuante (caso de representacion acreditar mediante documento del beneficiario/solictante confiriéndole la representacién para formular la solicitud en su nombre y copia del DNI del
representante)”

[ En su caso, certificade de empadronamiento (obligatoria en caso del DNI caducade ¢ de validez permanente)

D Factura de compra ¢ documente eguivalente acreditative de la adguisicién{*Desglese a incluir: precio total - Descuento "AYUDA PLAN RENOVE ELECTRODOMESTICOS 2009-2010 JCCM:85&euro; = Cantidad final a
Pagar”)*

[ Etiqueta de clasificacisn energética;

[[J certificade de retirada del electrodoméstico

En |.a‘

e Botén Aceptar, una vez rellenos todos
los campos clic en “Aceptar”, si se ha
equivocado al rellenar algun campo no le
dara numero de registro y le saldra una

pantalla con los errores cometidos.

Aceptar Solicitud ]

% Solicitudes tramitadas, el establecimiento puede hacer un
seguimiento de sus solicitudes, a través del Menu Aplicacién
que le aparece a la izquierda de la pantalla, se pueden ver los
dos tipos de solicitudes (Personas Fisicas / Personas

Juridicas).

MENU APLICACION / .

Menu Inicia
Realizar Solicitudes
* Personas Fisicas

PErsonas Juridicas

Solicitudes Tramitadas

¥ Perzonas Fisicas

¥ _Personas Juridicas

Desconectarse
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Una vez elegido la parte a la que quiere hacer el
seguimiento le sale la siguiente pantalla, con todas la

instrucciones para realizar la busqueda.

Consultar Solicitudes Tramitadas

Personas Fisicas

BusCAR:| NUMERO REGISTRO v

Buscar por N” de Registro

* Puede =i no conece €l n® de registre, realizar una busqueda global sin introducir ningun texto
* Si conoce el n® de registre introduciendolo cen este formate (000000/0000)

Buscar por DNI/ CIF Cmprador

* Puede =i no conece €l DNl o €l CIF del comprader, realizar una busqueda global sin introducir ningun texte
* Si conoce €l DNI/ CIF Comprader le filtrara por 2 comprader

Buscar por Estado de Solicitud

* Puede =i no cenece los Estade de la Solicitud, realizar una busqueda global gin intreducir ningun texto
* 8i conoce lo= Estados de la Solicitud introduciendolo =olo &l numero

.- Solicitud Iniciada

.- Solicitud Rechazada por la Entidad Colaboradera

.- Solicitud Validada

.- Solicitud Validada por la Administracién para Page

o

Las solicitudes tienen tres estados:

= En blanco = estado inicial de la solicitud, el
establecimiento la acaba de dar de alta.

= En rojo = rechazada por la entidad
colaboradora.

= En amarillo = validada por la Entidad
Colaboradora.

= En verde = validada por la Administracion para

pago.

Leyznds
[ Estsge inicist || [ Rechszsds por Is Entidsd Colsbersdars / Administracién || [ Vslidags per Is Entidad Colssorsders || [ Velidads por ls Administrcién pars Page




